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Afin de répondre a 'urgence d’hébergement des réfugiés ukrainiens, TAPARDAP, la Ligue
de I'enseignement de I'lsére et Ukraine Grenoble Isére s'associent en coordonnant un
dispositif de logement citoyen et d'accompagnement social bénévole. Ensemble, les
trois associations mobilisent leur réseau de bénévoles et entreprennent cette action en
cohérence avec leurs missions principales et leurs principes fondateurs.

Partageant des valeurs d’hospitalité, chaque association apporte au collectif : 'TAPARDAP
a une réelle expérience d’hébergement citoyen, la Ligue de 'enseignement accompagne
de nombreux bénévoles et Ukraine Grenoble Isére, créée le Ter mars 2022, rassemble de
nombreuses actions de solidarité en s'appuyant sur un réseau d’'ukrainiennes et ukrai-
niens vivant dans la région Grenobloise. Cette alliance des compétences permet aux trois
associations de mobiliser 28 bénévoles qui s'investissent pour mettre en place le disposi-
tif d’'hébergement citoyen.
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CELLULE ACCUEIL

Au coeur de I'action du collectif et du dispositif se trouve le processus d’hébergement citoyen. Ce-
lui-ci s'appuie sur la plateforme citoyenne de la Ville de Grenoble et de Grenoble Alpes Métropole
sur laquelle 224 familles ont proposé une solution d’hébergement. Grace aux nombreux référents
bénévoles, les logements sont vérifiés et leur profil dressé a partir de nombreux critéres comme
le nombre de places disponibles, la couverture internet, I'indépendance du logement et des sa-
nitaires, la possibilité d'avoir un animal de compagnie, I'accessibilité... Le collectif s'impose une
exigence forte : accueillir les familles ukrainiennes dans des logements salubres et des conditions
dignes aupres des familles motivées et conscientes de la responsabilité d'un accueil dans leur lo-
gement.
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Famille ukrainienne hébergée a Grenoble grdce au dispositif

Le fichier des hébergeurs potentiels est régulierement mis a jour, en tenant compte des entrées et
sorties du dispositif, au gré de la volonté des familles.

Par le biais des référents, nous nous attachons a mettre en relation des logements disponibles et
des hébergés dont les profils correspondent au mieux. Ce travail de mise en cohérence de l'offre
et de la demande est important et délicat, et permet ainsi de réussir ce premier accueil.

Une fois les familles accueillies, un suivi est assuré pour garantir un soutien a la fois aux hébergeurs
et aux hébergés, grace aux référents bénévoles.
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FOCUS LOGISTIQUE

L'association Guides sans frontieres se charge de l'organisation des convois depuis la Pologne. A
I'aller, ils acheminent nourriture, matériel médical et produits de premiére nécessité, et au retour
les ressortissants Ukrainiens qui le veulent sont conduits jusqu’en France. A travers cette organi-
sation, le collectif organise et surtout sécurise le transit des familles ukrainiennes vers la France.
Au-dela de lI'aspect logistique, GSF s’assure au préalable que les familles qui sont prises en charges
connaissent bien le processus d'accueil et d’'hébergement qui les attend. Les bénévoles passent
beaucoup de temps avec les familles déplacées dans les camps de Przemysl et Ptak pour les ras-
surer: partis depuis plusieurs jours sur les routes, loin de chez eux, les personnes déplacées sont
vulnérables et fatiguées, il leur faut du temps et de I'écoute avant de se décider a continuer, la
décision de venir en France n'est pas simple pour eux.

L'association Ukraine Grenoble Isére participe aussi a I'aide apportée sur le territoire Ukrainien en
matiére de ravitaillement ou livraison de collectes. C'est au mois de mars que du matériel de pre-
miére nécessité, des vétements, du matériel ont été convoyé grace a I'action de la protection civile,
responsable de 'acheminement de ces collectes.

Plus recemment en mai, I'association a acheminé une collecte de matériel médical, grace a la
générosité de la clinique Belledonne, vers L'H6pital de Mokatchevo dans le sud-ouest de I'Ukraine.




Accompagnement social

Grace a Ukraine - Grenoble Isére, un accompagnement
social des familles hébergées est possible. Les cours et
ateliers linguistiques, essentiels a I'insertion de ces popu-
lations, battent leur plein : 120 personnes sont accueillies
2 heures par semaine sur 8 séances hebdomadaires.

La cellule psychologique, elle, permet une écoute at-
tentive et une aide précieuse par des professionnels bi-
lingues qui recoivent sur rendez-vous aprés un premier
contact téléphonique les personnes qui le souhaitent.

Quant a 'accompagnement dans les premiéres démarches administratives (inscription des en-
fants a I'école, interprétariat auprés des CIO pour le collége et le lycée, traduction de documents,
accompagnement dans les démarches médicales, bancaires etc.), 'engagement des bénévoles au
guotidien en fait une réalité.

Garantir un accueil et un accompagnement de qualité est une priorité pour nous. Pour ce faire,
Nous proposons :

2 Petits déjeuners du dimanche grace a I'Ordre de Malte qui nous offre un petit-déjeuner pour 20
personnes

2 Fourniture de bornes 4G pour les logements qui n'ont pas d’acces internet

2 Fourniture d'une carte SIM sur la base d'une convention passée avec Emmaus Connect

2 Prét de matériel informatique aux familles grace aux dons d’entreprises locales.

Régulierement alimenté grace aux appels aux dons de notre cellule “collecte”, notre local soli-
daire situé au 22 avenue du Granier a Meylan offre I'acces, pour les familles en ayant besoin, a des
produits alimentaires, des produits de premiére nécessité, vétements et fournitures scolaires. Le
local connait un franc succeés, nous recevons une centaine de famille par semaine qui viennent
s'approvisionner.
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FAMILLES ACCUEILLIES PAR SEMAINE

L'organisation d'événements sportifs et socioculturels vient parachever notre volonté d’établir un
accompagnement complet des familles déplacées. L'été sera ainsi riche en événements de plein
air : randonnées en montagne, bivouac, animation pour les enfants tournois de foot etc.
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manifestations culturelles
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E' i ‘ b Ce sera par exemple le cas lors
o du spectacle “chaise musicales”

du groupe “Vu sous cet Angle”,
organisé a Seyssins a l'espace
Schoelcher, le 22 juin a 19h.
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